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UNA MUESTRA DE ESTRES LABORAL

EN EEUU SE CONSIDERA A LA POLICIA
METROPOLITANA COMO UNA DE LAS PROFESIONES
CON MAYOR INDICE DE RIESGO.
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¢SE CONSIDERAN USTEDES CAPACITADOS/AS PARA ENCONTRAR LOS
MOTIVOS?.

JINTENTELO!
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LOS 10 EMPLEOS MAS ESTRESANTES EN 2017
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La plantilla ha mermado un 30% en cuatro anos
Policias de Malaga, de baja psicologica por
estres

noticias / 14 Agosto. 2015
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Participa en el estudio
détectar factores queg

Festrés de la Poli
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CAUSAS:

SE TRATA DE UNA DE LAS PROFESIONES CON MAYORES
INDICES DE:

SUICIDIOS.

SEPARACIONES Y DIVORCIOS.

CONSUMO DE TOXICOS (DROGAS Y ALCOHOL).
RITMO DE VIDA DESORDENADO.

INFARTOS Y PROBLEMAS SOMATOFORMES.

A PARTE SE ENCUENTRAN LOS RIESGOS LABORALES PROPIOS:
AGRESIONES, ATENTADOS, ...
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CONSECUENCIAS DERIVADAS DE LA ACTIVIDAD
LABORAL POLICIAL EN ESPANA.

ANSIEDAD
ESTRES LABORAL
) INSOMNIO )
ANIMO DERPRIMIDO Y /O DEPRESION.
FOBIAS
ACOSO LABORAL
PROBLEMAS DE PAREJA
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Bl Cuadro 1 Il Aspectos estresantes y gratificantes en policia
de paises bajos
(%o De veces gque se mencionaron)

CAUSANTES DE DISTRES A

(ﬁﬂaspecl:us M = TR A T 2 o = S P D 10 gLm Lod g™ Ta ol

AGENTE Ol AGENTE o
Cestion deficiente/mala 26 | Contacto con civiles 1
Situaciones emoconalmente dificles 25 | Trabajo wariado 7
Reorganizacicn 21 | Asistencia vy wvalor para la sociedad =5
Trabajo de oficinaSintemo 19 | Aspectos especiales del trabajo =0
Poca eficienca de las acciones policiales 17 | Cooperacican con los colegas 28
Trato con personas dificiles,/mo dessadas 1 Libertad responsabilidad 21
Administracican Trabajo a turmaos 14
Trabajo a tumos Captura de un ladrdn 11

Tension/ accisn

Trabajo en el exterior

Sueldo

Papel de la policlia
Agradecimiento de los cwiles
Oiros

Organizacian burocaticaTneficiencia
Parte especifica del trabajo

Actitud negativa ante civiles

Uso de la viclencia por policlas

Peligros del trabajo

Circunstancias del trabajo

Colegas machistas, no motivados

Carga de trabajo

MMediaciadn en conflictos de larga duracicin
Informe accidentes de menor importancia
Sandones inadecuadas

Pap<l imitado de la policla

Oriros

B k|| ©

U | Ll | Gl s | G0 | | G0 WD | D | | == | = | = W | R

Fuente: M. Kop; M. Eunvwerma; W Schaufeli: «Bumout, job stress and wiolent behawvior among

Dutch police officerss, en Work and Stress, 1999, vol. 13, ndm. 4, pags. 326-340; dtado por
la Oficina Intermaconal del Trabajo (200357,

GARCIA CASTRO (2015)
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FACTORES ESTRESANTES PARA POLICIAS SUDAFRICANOS

1.- Demandas de trabajo,
2.- falta de apoyo y
3.- factores estresantes relacionados con el crimen.

Los factores estresantes mas importantes:
otros agentes que no hacian su trabajo,
equipos inadecuados o de mala calidad,
salarios inadecuados y

ver a los delincuentes en libertad.

Rothmann y Piernaar 2016
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FUENTES DE ESTRES EN LAS ACTUACIONES POLICIALES

Contenido del trabajo:

Horarios de trabajo,

turnos,

largas horas de actividad (horas extra y trabajo en los juzgados),
eventos traumaticos y

amenazas a la salud fisica y psicologica.

Violanti et al (2017)
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FUENTES DE ESTRES EN LAS ACTUACIONES POLICIALES

Contexto laboral (factores estresantes organizacionales):

Las caracteristicas de la organizacion (burocracia) y

comportamiento de las personas que generan estres
(relaciones con los/as comparieros/as de trabajo).
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SERVIDUMBRE:

La exposicion al sufrimiento humano y la muerte también puede dar lugar a
una vision negativa de la vida, asi como a efectos psicoldgicos como un trastorno
por estrés postraumatico (TEPT).
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SERVIDUMBRE:

Los turnos rotativos a menudo conducen a un suefo inadecuado para los/as agentes,
lo que reduce la resistencia fisioldgica al estrés.
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SERVIDUMBRE:

La vida familiar puede verse alterada por los horarios de trabajo por turnos,
las vacaciones laborales y las relaciones tensas.
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SERVIDUMBRE:

La imagen publica negativa que enfrenta la policia, lo que provoca una pérdida
de confianza publica en la integridad de la policia.
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;CUAL ES EL MOTIVO HAN INGRESADO USTEDES
EN LOS CUERPOS Y FUERZAS DE SEGURIDAD?
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PRINCIPALES ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES (POLICIA
SUDAFRICANA)

La resolucion planificada de problemas y la reevaluacion positiva se consideran formas
adaptativas de lidiar con el estrés.

Los resultados del afrontamiento confrontativo dependen del contexto.

Wasserman, Meiring y Renier (2019)
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EJERCICIOS DE
CONCENTRACION

EJERCICIOS DE
RELACION Y
RESPIRACION

PIRAMIDE DE ENTRENAMIENTO
PSICOLOGICO DEL POLICIA
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NO PUEDO PRETENDER QUE ALGUIEN ME REGULE.

ES PRECISO QUE YO ME CONOZCA PARA ASI PODER AUTORREGULARME
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